








자산관리처 안전보건팀 [주요 담당업무] 교내 상황 비상 대응 및 안전 확보
▶교내 위기상황 中 학내 안전 확보, (필요 시) 현장 동행 지원

■ 위기상황(응급 등) 발생 시 행동 지침 (주말/야간 포함)
 ➀ 최초 인지부서에서 지체없이 119 및 112 등 신고 및 필요 조치 수행
 ➁ 최초 인지부서에서 지체없이 주요 대응부서에 전파 및 (필요 시) 병원 등 현장 동행
   ※ 동행은 2人 1조 원칙, 인원 동행이 어려울 경우 주요 대응부서에 협조 요청 (협조 요청자: 최초 인지부서 부서장)
 ➂ 주요 대응부서에서 보호자/가족 연락, 연락체계 구축   
   ※ (교내 상황 발생 시) 주요 대응부서
      - 안전보건팀/학생지원팀/총괄지원팀/단과대학행정실
   ※ (교외 상황 발생 시) 최초 인지부서
     ➀ 최초 인지부서 조치→ ➁ 주요 대응부서 등 전파→ ➂ 협조체계 구축

부서 담당 업무

Ⅳ 위기사례 부서별 업무분장 

학생처

[주요 담당업무] 교내 상황 비상 대응 및 제반 학생 지원 업무
▶(필요 시) 현장 동행 지원
▶기타 학생지원사항 검토 및 협의

학생지원팀

[주요 담당업무] 필요시 건강상담 제공, 내/외부기관 연계 
▶(자과캠)정신건강의학과 전문의 진료를 통한 병원내방 및 약물치료 검토
▶교내·외 기관 연계 및 약물치료 모니터링

국제처

기숙사

[주요 담당업무] 교내 상황 비상 대응 및 협조 체계 운영 지원
▶위기상황 관련 경영진 보고 및 원활한 협조체계 구축 지원
▶(필요 시) 현장 동행 지원, 기타 업무 지원/조정/협조

[주요 담당업무] 단과대학, 학과, 학부모 등 전파, 후속 조치 지원 등
▶학부모 상황 고지 및 소통 업무, (필요 시) 현장 동행 지원
▶학과장 및 지도교수가 위기학생 면담 통해 학과생활
   모니터링 및 생활지도, 학업중단 필요 시, 판단하여 조치
▶심리적 위기로 인한 중도휴학 관련 행정 지원, 자살시도 및
   사망사고 발생 시 주변 학생 안전 모니터링 및 상담 안내

[주요 담당업무] 심리상담 제공, 교내·외 기관 연계 
▶내부연계 - 건강센터 및 관련기관
▶외부연계 - 종로구 정신건강 복지센터, 서울시자살예방센터, 
                     수원시 행복정신건강 복지센터

[주요 담당업무] 통역 및 체류 업무 지원
▶통역 지원 및 체류 관련 업무 (외국인등록증 등)
▶외국인 학생 (필요 시) 현장 동행 지원, 영사관 협조 요청 등

[주요 담당업무] 위기학생 기숙사 거주 안전 관리
▶위기학생 기숙사 거주시, 생활지도 조교인력을 활용한 안전 모니터링 실시

총괄지원팀총무처

단과대학
행정실

학생인재
개발원 카운슬링센터

단과대학
행정실

외국인유학생
지원팀
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